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Cresce niumero de
vagas no setor de
Contact Center
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setor de Contact Center estd
em plena expansao. Pesquisa
da E-Consulting, fom 794 das
1,000 maiores empresas do
Pais, mostra crescimento de 6,61%,
em relagdo ao ano anterior e fatura-
mento que deve chegar a RS 4341
bilhées ainda neste ano.

Uma amostra desse crescimento
é a AlmavivA do Brasil, que seleciona
1.180 profissionais para o cargo de
representante de atendimento. As
vagas sdo para a unidade de Guaru-
lhos (SP), Bairro de Bonsucesso, e a
jornada é de 6h20 didrias.

A empresa busca pesscas com
boa diccéo e argumentacéo, fluéncia
verbal, proatividade, disciplina, ha-
bilidade na drea de atendimento ao
cliente e comprometimento.

Os interessados devem enviar
curriculo pelo e-mail vagasp@almavi-
vadobrasilcom.br. Mais informagoes
pelo telefone 0800 941 8482 ou na
Rua Professor Jodo Cavalheiro Salem,
1.289 — Bonsucesso — Guarulhos, de
segunda a sexta-feira, das Sh as 18h.

A CSU Contact estd com 650 va-
gas para atendimento receptivo ao
cliente. As inscricbes para o proces-
so seletivo podem ser feitas no site
www.csucombr ou, pessoalmente,
na unidade da empresa em Alpha-

ville, Barueri (SP). Para o diretor de RH
da CSU, Paulo César Corréa, a oportu-
nidade é excelente para quem estd
em inicio de carreira ou mesmo para
mulheres que se dividem entre o lar
e o trabalho.

O candidato precisa ter idade

minima de 18 anos, cursar o terceiro
ano ou ter concluido o ensino médio,
além possuir conhecimentos bésicos
em informética e digitacao.

Ja a Atento oferece 1434
oportunidades em Sao Paulo,
sendo 1415 para teleoperado-
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AlmaViva do Brasil
seleciona representantes
de atendimento

res e 19 em dreas presenciais, nas
funcdes de promotor(a) de ven-
das |, consultor(a) comercial | e Il e
consultor(a) de negécios .

Os teleoperadores precisam ter
segundo grau completo, bom voca-
bulrio, boa dicgéo, fluéncia verbal,
desenvoltura no relacionamento in-
terpessoal, dinamismo, conhecimen-
tos de informatica e habilidade em
digitagdo, devendo cadastrar curriculo
no site wwwatento.com.br, envig-lo
pelo e-mail recrutamentoselecao@
atento.com.br ou entrar em contato
pelo telefone 0800 771 4014. Para os
outros cargos, é exigida experiéncia e
o curriculo deve ser enviado para sele-
caopdvsp@atento.com.br. |
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