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ANDRE DUSEK/AE

Marco Civil da Internet: lei trouxe novos desafios para operadoras

ALTA MOBILIDADE

No Brasil, 85% dos acessos a internet
sao feitos por dispositivos moveis.

E ainda ha 110 milhdes de celulares
sem conexao com a rede

INTERNET NO BRASIL E ACESSADA PRINCIPALMENTE

POR MEIO DE APARELHOS MOVEIS — que ja repre-

sentam perto de 85% dos acessos. Como ha cerca de
270 milhdes de telefones moveis, dos quais quase 110 mi-
Ihdes ainda nao tém conexao com a internet, a expectativa
é que o trafego de dados continue a crescer nos proximos
anos, a medida que grande parte desses assinantes migre
para dispositivos com tecnologia 3G ou 4G. O desafio para
as operadoras € conseguir evoluir também sua infraestrutura
para dar conta do aumento da demanda — entre outras razdes
porque, com a entrada em vigor do Marco Civil, que regula o
uso da internet no pais, as empresas ndo podem mais interferir
no trafego para discriminar servicos ou aplicacdes. Ou seja:
cada usuario deve receber o dado que solicita, na velocidade
maéxima que seu contrato permite. O maior desafio continuara
sendo atender os locais de grande concentracdo de publico,
como aeroportos, rodoviarias e estadios, onde o trafego é
maior. Entre as solu¢des escolhidas pelas operadoras para
esses pontos estao os hot spots Wi-Fi, conectados por meio
de redes fisicas a infraestrutura de rede das operadoras.

Em relacao a banda larga fixa, especialmente com re-
des de fibra dptica, o avanco tem sido mais lento (fechou o
primeiro semestre com 23,2 milhdes de acessos, dos quais
perto de 1 milhdo em fibra). No entanto, é longe dos gran-
des centros que estd havendo a maior expansdo, por causa
das operadoras alternativas, num volume que tornou esse
conjunto de empresas um mercado de grande importancia
para os fabricantes de cabos 6pticos.
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O SEGMENTO EM NUMEROS

Usudrios domésticos e no trabalho™ 87,6 milhdes
Numero de computadores (base instalada)@® 128 milhdes
Percentual de domicilios com acesso a internet™® 43%
Percentual de internautas residenciais com banda larga®™ _ 55%

Comeércio eletrdnico de bens de consumo (receita anual)® R$ 28,8 bilhdes
Volume anual de negdcios entre empresas

€ nos mercados eletrénicos R$ 43,5 bilhdes
Investimento anual em publicidade online® % R$ 5,8 bilhdes
Percenlual desses investimentos em rela_c_éa a publicidade total® 5%

Internautas domésticos ativos e horas navegadas no Brasil
Internautas que acessam a rede de casa® 84,6 milhes
Horas (em média, inclusive aplicativos) navegadas por més®” 50 h

Evolugao dos servicos de acesso a internet em

no Brasil (em milhdes de assinantes)®

. "

146 | 332 | 525 | 948

: 0
Movel i B

Acesso a internet no mundo (em milhes de usuarios ativos)®
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1 205 | 18%
Asia i 1132 29%
Europa | 501 68%
Oriente Médio ‘ 102 Y e
América do Norte f 284 | 81%
América Latina e Caribe | 260 | 43%
Australia e Oceania 1 23 | 63%

Numero de acessos Wi-Fi gratuitos em alguns paises

Coreia do Sul™ 186 758
‘Reino Unido™ 182 610
Estados Unidos™ 152 069
China™ e Vo 104 106
Franga®™ 35433
Taiwan™ e 24148
Russia™ 16 829
BRASIL™ 6769
_Mundo™® 4 200 000
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